ACADEMIA

Funcionamento das 6h as 23h.

ACESSIBILIDADE

O LK Design Hotel possui acessibilidade
nas areas publicas e quartos para héspedes/clientes
com mobilidade reduzida.

ACHADOS E PERDIDOS

Aconselhamos guardar itens de valor

e documentos nos cofres dos apartamentos.

Caso esqueca algum objeto no hotel,

por favor entrar em contato com nossa equipe.

Os objetos serdo guardados por até trés (3) meses,
depois serdo enviados a doagao.

Itens pereciveis sdo descartados

imediatamente ao serem encontrados.

ADAPTADORES DE TOMADAS

Estdo disponiveis para empréstimo na recepcao.
Serd lancado um valor de cem Reais (R$ 100,00)
na conta do héspede, o qual serd estornado no
momento da devolugio.

AGUA CORTESIA

Todos os apartamentos possuem 2 dguas
cortesias em cima da mesa de escritdrio.
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ALUGUEL DE
CARROS EXECUTIVOS

Indicamos motoristas com um excelente servi¢o na regido.
Por favor, consulte nossos concierges.

AMENITES

Estdo disponiveis em todos os apartamentos.
Consulte a nossa equipe, caso precise
de algum item adicional.

ANIMAIS

Aceitamos cies de pequeno porte pequeno

(até 10 quilos) mediante solicitagdo prévia.

O hotel oferece: caminha, tapete higiénico, comedouro e
bebedouro para utilizagdo durante a hospedagem.
Aceitamos pet em todas as categorias exceto nas suites.
Consulte valores com nossa equipe.

E obrigatéria a apresentagio de carteirinha de vacinagio
em dia e assinatura do termo de responsabilidade.

AR CONDICIONADO

Todos osquartospossuem sistema de ar condicionado.

Consulte nossos recepcionistas caso tenha alguma davida.

ARRUMACAO DE QUARTO

Abertura de cama: Servico realizado nos Apartamentos
Luxo, Suite Jr e Suite LK. Todos os dias a partir das 18h.
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BAGAGENS

Se precisar deixar suas bagagens conosco
antes do check-in e apds o check-out,
possuimos um maleiro a sua disposicao.

BAR
Rooftop LK: Diariamente das 11h as 24h.

LK Piscina Bar: Diariamente, exceto em condicoes
climéaticas adversas, das 10h as 22h.

BERCOS

Disponiveis mediantes
solicitacdo e disponibilidade.

BIBLIOTECA

Aberta todos os dias,
24 horas, no piso térreo.

BICICLETAS |
PARA EMPRESTIMO

Disponiveis para empréstimo por até
2 horas, mediante disponibilidade.

Consultar a equipe de recep¢io e
concierges para agendamento.
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CANAIS DE TV

Grade de canais LK Design Hotel

66.1

66.2

66.3

67.1

67.2

67.3

68.1

68.2

69.1

69.2

70.1

70.2

711

71.2

72.1

72.2

73.1

NOME
LK DESIGN

GLOBO

SBT

RAIITALIA

EURO NEWS

RECORD NEWS
FRANCE 24

NHK WORLD

BAND

CNN INTERNACIONAL
DW ENGLISH

CNN BRASIL

BAND NEWS

JOVEM PAN NEWS
SPORTV

SPORTV 2

ESPN

ESPN 4

GNT

MULTISHOW

CANAL

73.2

74.1

74.2

75.1

75.2

76.1

76.2

771

77.2

78.1

78.2

79.

79.2

79.3

80.1

80.2

80.3

NOME

HOME & HEALTH

HISTORY

DISCOVERY

NAT GEO

ANIMAL PLANET

HBO

HBO EXTREME

TELECINE PREMIUM

TELECINE PIPOCA

TELECINE ACTION

MEGAPIX

TNT

CARTOON NETWORK

DISCOVERY KIDS

NICK

RECORD

REDE TV
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CAFETEIRA NESPRESSO

Disponivel em todos os quartos.

CARTOES ACEITOS

Aceitamos cartoes Visa, Mastercard,
Elo, Diners e American Express.

CENTROS DE SAUDE

Consultar nossos recepcionistas para informacgdes.

CHALEIRA ELETRICA

Disponivel nas Suites Jr e Suites LK.

CHECK-IN E CHECK-OUT
Check-in: A partir das 15h.

Check-out: Até ao meio-dia.
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CHAPINHA DE CABELO

Disponivel nas Suites LK.
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CHINELOS

Apartamento Luxo, Suites Jr e Suites LK.

CONCIERGE

Equipe de Concierges disponivel para
ajudé-los com informagdes da cidade e
personalizacdo da hospedagem.

informacgdes sobreas agéncias préximas.

DESPERTADOR

Servigo disponivel mediante
solicitagdo na recepcio.

g (C%)gtll?teR nEslsE')s ?ecepcionistas para
@

Possuimos alguns apartamentos com esta comodidade.
Consulte nossa equipe para consulta de disponibilidade.

\ DUCHA HIGIENICA
7




ESTACIONAMENTO
COM SERVICO DE VALET

Pago diretamente no totem, lado externo da recepcio.
Diaria das 13h as 13h do dia seguinte:

Carro: R$ 59,00
Hora adicional - R$ 15,00/h até completar 4 horas.
Ap6s a 42 hora o valor serd integral.

Moto: R$ 25,00
Hora adicional - R$ 5,00/h até completar 4 horas.
Apbs a 42 hora o valor serd integral.

FARMACIAS

Consulte nossos recepcionistas para informagoes.

FUMANTES

O LK Design Hotel ¢ 100% livre de fumo,

sujeito a cobranga de mais uma didria no valor
equivalente a categoria do quarto,

caso o hdspede ndo cumpra essa norma.

Temos cinzeiros disponiveis na area externa da recepcao.

GUARDA-CHUVAS

Possuimos guarda-chuvas disponiveis para
empréstimo mediante disponibilidade.
Consulte nossa equipe de Recepcao.
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INTERNET

Rede: LK_Design
Senha: lkhotel24

LAVANDERIA

Modalidade Express: Coleta de lavanderia
ocorre de segunda a sexta até as 10h30.

*Pecas sio devolvidas dentro do periodo de 8h apés coleta da roupa.

Modalidade Normal: Coleta de lavanderia
ocorre de segunda a sexta até as 15h30.

*Pecas sio devolvidas dentro do periodo de 24h ap6s coleta da roupa.

MENORES DE IDADE

De acordo com o Artigo 250 da Lei 8.069,
serd necessaria a apresenta¢io de documento
de identidade (RG ou certidio de
nascimento) de menores de 18 anos.

Quando os 0s menores estiverem
desacompanhados dos pais ou responsaveis
legais, serd necessaria a apresentacio de
uma autorizacio escrita e devidamente
autenticada no ato do check-in.

MUSICA

Ao vivo disponivel de terca-feira
a domingo no LK Café Bar.
Consulte a programagdo com nossa equipe.
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NAO PERTURBE

Caso coloque a sua placa de “ndo perturbe” em
sua porta, nenhum colaborador entrara em seu
quarto ou baterd a sua porta, inclusive as
camareiras para a arrumagao do quarto.

PASSADORIA

Ferro e tibua/Steamer - mediante
solicitacdo e disponibilidade.

PISCINA

Funcionamento
das 06h as 22h.
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OSLI RESTAURANTE

Café da manha: De segunda sexta-feira,
das 6h30 as 10h e aos sabados, domingos e feriados
das 6h30 as 10h30 - R$ 150,00/pessoa.

Para melhor desfrutar de nosso servigo de café da manha,
recomendamos o horario das 6h30 as 9h da manha.

Café da manha no apartamento:
Mesmo hordario do restaurante - R$ 150,00/pessoa

Almoco: De segunda a sexta-feira, das 12h as 15h,
aos sabados, domingos e feriados das 12h30 as 15h.

Jantar: Das 19h as 23h

Room service/Servico de quarto: 24h
Consulte 0 nosso menu especial.

Room service/Servico de quarto: 24h
Consulte 0 nosso menu especial.

Rooftop LK: Todos os dias das 10h as 22h,
exceto em condigoes climaticas adversas.

LK Café Bar: Das 11h as 24h.

Cafeteria: Das 11h as 18h.

Feijoada: Todos os siabados, das 12h30 as 15h.
Brunch: Todos os domingos, das 12h30 as 15h.

ROUPAS DE
CAMA E BANHO

Sao para uso exclusivo dentro do hotel.

ROUPOES

Disponiveis nas categorias:
ApartamentoLuxo, Suites Jr e Suites LK.
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SALAS DE MASSAGEM

Disponivel no 1° andar.
Consulte o Menu de Tratamentos e
ﬁ valores com nossa equipe de Recepcio.

SISTEMA DE CAMERAS
DE VIGILANCIA

Nossas cameras de seguranca
funcionam 24 horas por dia.
Nio nos responsabilizamos por

objetos deixados ou perdidos nas
areas publicas do hotel.
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SECADOR DE CABELO

Disponiveis em todos os apartamentos.

z

Seprecisar de um tixi, nossa equipe
de recep¢do poderd auxilid-lo.

TRAVESSEIRO

Para sua comodidade temos travesseiros
especiais disponiveis sob solicitagao.
Servico exclusivo para as categorias:

lj, Apartamento (Luxo, Suites Jr e Suites LK).
e Latex - mais firme, se ajusta a0 movimento
e Poliuretano - maior, firme, pouco macio,

ndo cede ao peso da cabeca
« Pluma de ganso - leve e macio




TOALHAS DE PISCINA

Temos toalhas exclusivas refrescantes.
Produzida com um material macio, flexivel e
respiravel, a Toalha Refrescante pode ser usada
molhada para dar sensagdo de refrescancia e seca
para absorver o suor eliminado pelo corpo.

L

TOALHAS DE PRAIA
Temos toalhas exclusivas para serem levadas a praia.

Consulte nossa equipe de recep¢do para o empréstimo.

? TURISMO
L'\ﬁ;\ Para dicas turisticas,

consulte nossos concierges.

VOLTAGEM
A voltagem de todo o hotel ¢ 220V,

caso precise de um transformador,
por favor entre em contato com a recepgao.

RECEPCAO 9

RAMAIS

ROOM SERVICE 5
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